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ACTA N°  

 

FECHA:      Bogotá 25 de mayo del 2026    

HORA:        7:00 am a 4: 00 pm  

LUGAR:     Jardín Infantil Cofinanciado Villa Mary  

TEMA:         Protocolo  de acciones en caso de extravió o muerte de niña o niño  

                   Del Componente Condiciones para la estructura y la atención  

ASISTENTES:  Padres de Familia y Acudientes  

 

ORDEN DEL DÍA:  

➢ Se publica la pieza comunicativa en la cartelera informativa  

➢ Invitar a las familias y cuidadores a realizar lectura, de la información publicada. 

➢ Tomar evidencia fotográfica  

➢ Realizar acta. 

 

PROPOSITO 

Brindar información a las familias sobre los protocolos que se deben manejar dentro del Jardín 

Infantil Villa Mary junto con la secretaria de Integración Social en caso de presentarse un hecho 

fortuito o el extravió de una niña o un niño con el fin de salvaguardar su integridad y activar las 

rutas de atención y protección correspondientes 

 

DESARROLLO: 

La profesional en atención en la primera infancia, Guadalupe Lombana, realizó una pieza 

comunicativa, del componente condiciones para la estructura y la atención sobre los 

protocolos de las acciones en caso de extravió o muerte, La cual fue publicada en la cartelera 

informativa de la puerta principal del jardín, allí la auxiliar pedagógica se encargó de invitar a los 

padres de familias y acudientes a conocer la información y a leer la, se toma una evidencia 
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fotográfica. Esta información es importante porque se da a conocer a las familias los pasos a 

seguir en caso de una emergencia de este tipo, como se actúa y que se debe hacer  

 

  PROCEDIMIENTO: 

Los momentos más vulnerables para la ocurrencia de un extravió son la llegada y salida d los 

niños y niñas al jardín infantil, como las salidas pedagógicas. En el momento que este hecho 

ocurra, se debe actuar con calma de la siguiente manera: 

La persona del talento humano del jardín infantil que identifique este hecho debe comunicarse 

inmediatamente con la coordinadora. 

Indagar con la persona a cargo del grupo que pertenece la niña o el niño extraviado(a) o personas 

cercanas, 

Las circunstancias presuntas en que se extravió y el último lugar y momento en que fue visto(a). 

Realizar un recorrido de la zona presunta en la que se extravió. 

Agotadas estas acciones previas, se debe informar de inmediato a la Policía y a la familia de la 

niña o del niño.                                                                                                                                                                     17 

Acoger rigurosamente las recomendaciones de la Policía y autoridades competentes. 

Enviar copia del hecho y de las gestiones adelantadas a la Subdirección Local para la Integración 

Social, a través del referente de infancia, para realizar seguimiento al caso y adelantar las 

acciones pertinentes. Responsables: Coordinador, docentes titulares, auxiliares pedagógicas, 

guarda de seguridad. 
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Compromisos: 

Compromisos Responsables Fecha de Ejecución 

N/ A N/A N/A 

N / A N / A N / A 

CONVOCATORIA. Se propone una nueva reunión para el día. 

En constancia de lo anterior firman:  

 

 

 

 

Nombres y Apellidos 

  

 

 

Cargo o Tipo de 

vinculación 

  

 

 

 

Dependencia 

  

 

 

 

Firma 

María Guadalupe 

Lombana Ramirez 

 Profesional en 

atención a la 

primera infancia  

 JIC 

Villa Mary 

 

 

       

       

 

Anexos: Evidencia fotográfica   

              Pieza comunicativa  

 

Elaboró: María Guadalupe Lombana Ramirez 
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ACTA N°  

 

FECHA:  Bogotá 25 de mayo del 2026 

HORA:  4: 00 p.m.  

LUGAR:  Jardín Infantil Cofinanciado Villa Mary 

TEMA:            Protocolos   de acciones en caso de extravió o muerte de niña o niño  

                       Del componente condiciones para la estructura y la atención  

 

ASISTENTES:  Coordinadora, Profesionales, Auxiliares, Señoras de Alimentos y Servicios  

                         Generales. 

 

ORDEN DEL DÍA:  

➢ Se reúne el Talento Humano en el aula múltiple de prejardín b. 

➢ inicia la socialización sobre el tema. 

➢ Recomendaciones  

➢ Firmas 

 

PROPOSITO:  

Establecer los lineamientos y acciones inmediatas y coordinados que deben seguir el Jardín 

Infantil Villa Mary junto con la secretaria de Integración Social en caso de presentarse un hecho 

fortuito o el extravió o muerte de una niña o un niño con el fin de salvaguardar su integridad y 

activas las rutas de atención y protección correspondientes. 
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DESARROLLO: 

La profesional Guadalupe Lombana inicia la socializa con el talento humano del jardín sobre los 

protocolos de acciones en caso de extravió o muerte de niña o niño. Del componente 

condiciones para la estructura y la atención. todo el personal de la institución debe tener en 

cuenta el protocolo a seguir en caso que suceda una tragedia de fallecimiento o extravió de un 

niño-niña en el jardín, ya sea cuándo se realice una salida pedagógica, ya que es el momento 

más vulnerable; oh incluso de la misma institución, ya que las profesionales las profesionales son 

las responsables del cuidado de los niños y niñas dentro de la institución, por ende, debe tener 

el conocimiento de cómo actuar. Igualmente, se les aclaro que todo el equipo que labora debe 

estar al pendiente de las niñas y os niños durante el servicio. 

En caso de fallecimiento la secretaría de integración social junto con el contratista del convenio, 

la asociación benefactora de niños “ASOBEN “activa una ruta de atención que incluye la 

investigación del caso, acompañamiento a la familia, y la coordinación de las exequias. 

Es importante que todo el talento humano de la institución tenga conocimiento de la forma como 

se debe atender a un niño o niña en caso que se llegara a presentar un accidente y que este 

fuese grave. Por esta razón se dio a conocer las siguientes acciones.  

por ende, es importante tener el conocimiento de cómo se deba actuar y la rutas a seguir en caso 

que suceda una de estas dos situaciones dentro de la institución, 

 

PROTOCOLO EN CASO DE EXTRAVIÓ 

• La persona del talento humano que se dé cuenta de la pérdida del niño-niña debe avisar 

de inmediato a la coordinadora. 

• Indagar de inmediato con la profesional encargada del niño-niña extraviado, el último lugar 

y momento donde fue visto. 

• Realizar un recorrido de la zona donde se extravió. 
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• Ya agotadas las acciones realizadas de búsqueda se debe informar de inmediato a la 

policía y a la familia del niño- niña.de la policía y las autoridades competentes. 

• Seguir y acoger las recomendaciones. 

• Enviar copia del hecho y de las gestiones adelantadas la subdirección local para la 

Integración Social a través del referente de infancia, para, realizar seguimiento al caso y 

adelantar las acciones pertinentes. 

Los responsables de esta situación serian: 

➢ Operador de la fundación  

➢ Coordinadora. Responsable del servicio  

➢ Administrativo  

➢ Profesiones en primera infancia. 

➢ Auxiliares en primera infancia. 

➢ Señora guarda de seguridad. 

 

➢ PROTOCOLOS EN CASO DE FALLECIMIENTO: 

 

• Informar de inmediato al familia, padre, madre o acudiente del niño o la niña. 

• Informa el hecho a través del alinea de emergencia 123, quienes direccionarán el caso a 

la fiscalía y procederán en las consecuencias. 

• Atender todos los requerimientos de las autoridades competentes. 

• Brindar la información verbal y documental necesario. 

• Rendir las indagatorias que hagan parte del proceso 

• Asumir una actitud de respeto y acompañamiento a la familia del niño o de la niña. 

• En caso que la familia lo solicite se debe remitir a la familia a los servicios de apoyo que 

la red de la localidad le ofrezca. 

• Durante los siguientes días del fallecimiento es necesario adelantar una reunión con el 

papa y la mamá o cuidadores del, jardín infantil, para informar hacer de lo ocurrido y 

resolver, las inquietudes que se presente. 
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Compromisos: 

Compromisos Responsables Fecha de Ejecución 

N / A  N / A N / A 

N / A  N / A N / A 

 

CONVOCATORIA. Se propone una nueva reunión para el día  

En constancia de lo anterior firman:  

 

 

Nombres y Apellidos 

  

 

Cargo o Tipo de 

vinculación 

 
 

 

Dependencia 

 
 

 

Firma 

María Guadalupe 

Lombana Ramirez  

 Profesional en 

atención a la 

primera infancia  

 J I C  

Villa Mary 

 

 

       

       

 

 

Anexos:   evidencia fotográfica  

Elaboró: Guadalupe Lombana  

. 
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